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INTRODUCCION

La Plataforma Corufiesa de Voluntariado tiene como misién visibilizar, impulsar
y promover la accién voluntaria en A Corufiq, a través de la coordinacién y
fortalecimiento de la red de entidades que la componen, desde la ética de la soli-
daridad, la transformacién social y la participacién ciudadana.

Sus fines

B El desarrollo de acciones de sensibilizacién de la sociedad en general.

B Informar sobre las acciones voluntarias existentes en el entorno y sobre
el voluntariado.

B Servir como portavoz de sus asociados ante foros de debate y decision
sobre cuestiones relevantes para el desarrollo de acciones solidarias.

B Salvaguardar los intereses y la independencia del Voluntariado
organizado desde las entidades integradas.

B Constituirse en foro permanente para el mutuo aprendizaje y el
intercambio de experiencias entre las entidades de voluntariado.

Sus objetivos

Promover, concienciar y potenciar el voluntariado en la sociedad, asi como
sensibilizar y concienciar a ésta de su importancia.

Intercambiar experiencias de trabajo y facilitar la colaboracién y
elaboracién de programas conjuntos entre las organizaciones de voluntariado.

Estudiar la realidad juridica existente y promover en consecuencia los
marcos juridicos y apoyos de los poderes publicos, que permitan potenciar el

voluntariado.
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INTRODUCCION

Servir de marco para la defensa de los intereses y de la independencia de las
entidades en su labor de promocién del voluntariado.

Fomentar, desarrollar y fortalecer el Voluntariado.

Potenciar el debate sobre los aspectos éticos del voluntariado.

Desarrollo

El afio 2020 estuvo claramente marcado por las consecuencias derivadas de la
pandemia provocada por la Covid-19, que afectaron de manera muy importan-
te a los Programas y Actividades previstos en su Plan Anual y en el propio Plan
Estratégico de la Plataforma para el periodo 2019 - 2022, debido a las necesa-
rias medidas restringidas publicadas por las Autoridades Sanitarias para hacer
frente a esta situacién de pandemia.

A pesar de todo ello, se desarrollaron y pusieron en marcha planes de
formacién e informacién dirigidos a los propios voluntarios y a la ciudadania,
con el fin de paliar las consecuencias de la pandemia, dotando de herramientas
frente al Covid-19 y difundiendo las medidas de seguridad necesarias para
aplicar en los propios centros de trabajo de las Entidades, durante las actividades
desarrolladas, asi como en los espacios publicos en los que se llevaron a efecto.




ORGANOS DE GOBIERNO

Asamblea General

Es el 6rgano supremo de gobierno y estd integrada por todos los miembros y
asociados. Las reuniones de la Asamblea General son ordinarias y extraordina-

rias y su periodicidad se ajusta a lo establecido en sus Estatutos, aprobados por
acuerdo de la Asamblea el 2 de abril del 2004.

Junta directiva

Organo encargado de proponer y ejecutar los acuerdos de la Asamblea
General, promover la coordinacién y asumir la direccién y representacién de la
Plataforma en el periodo que medie entre asambleas. Estd compuesta por

7 personas que representan a las 16 entidades asociadas.

Presidenta: Lorena Rilo Pérez

Vicepresidente: Cruz Rodriguez Etcheverria
Secretaria: Lorena Boga Garcia

Tesorero: José Luis Presedo Diaz

Vocal: M? Luisa Fernandez-Aperribay y Cagide
Vocal: Nélida Pérez Fernéndez

Vocal: José Luis Ramos Mencia




ORGANOS DE GOBIERNO

Comision de coordinacién

Es un 6rgano no Estatutario y tiene la misién de promover, por Delegacién de la
Junta Directiva, las diferentes actividades de la Plataforma, proponer los temas a
tratar en las Asambleas y presentar los presupuestos y rendicién de cuentas de la
PCV. La componen la Presidenta, Tesorero, Secretaria General y un representante
de alguna de las organizaciones socias.

LINEAS DE ACCION

Sensibilizacién
Directos PCVY

Se realizaron 13 entrevistas a las entidades que pertenecen a la PCV a través de
los directos de Instagram. Cada entrevista, de 45 minutos de duracién, permitié
conocer cada entidad en profundidad: sus objetivos, voluntariado, proyectos
activos, etc.

Las entrevistas, que se llevaron a cabo desde julio a diciembre de 2020, quedaron
registradas en la cuenta de Instagram de la PCV (Instagram.com/pcvcoruna), por
lo que cualquier persona puede visualizarla tanto en dicha plataforma como en el

resto de RRSS: Twitter, Facebook y YouTube.

“.

LA SENSIBILIZACION

Paco Cotelo, Manos Unidas




LINEAS DE ACCION

Sensibilizacién
Dia del Voluntariado

Con motivo del Dia Internacional del Voluntariado, se organizé una campaifia
online de difusién de los valores de Voluntariado. Para esta campatia se conté con
14 de las 15 entidades que forman la PCV. Mediante la realizacién de pequefios
videos de duracién de 1 minutos se hizo hincapié en los valores del voluntaria-
do: los valores, la importancia que tiene, los obstaculos que se afrontaron
durante la pandemia, los aprendizajes, etc.

Cada dia, durante dos semanas, se difundieron dichos videos en las RRSS de la
Plataforma Corufiesa de Voluntariado, lo que supuso un aumento en la visibilidad
de las propias entidades dentro de la Plataforma, del conocimiento de las mismas
y de una reflexién conjunta.

Esta reflexién tuvo su punto dalgido en el video recopilatorio subido el Dia de Vo-
luntariado, el 5 de diciembre del 2020.

VOLUNTARIADO
2020




LINEAS DE ACCION

Sensibilizaciéon
Coordinaciéon Voluntariado Juvenil Concello A Laracha

Durante los meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre, se llevé a cabo
la coordinacién de Voluntariado Juvenil en colaboracién con el Concello de
Laracha. Durante el programa, 8 jévenes participaron en actividades de
voluntariado coordinadas por la Plataforma Corufiesa de Voluntariado. Los
dmbitos de actuacién fueron los siguientes: medioambiental y turismo, actividades
de ocio infantil y juvenil como campamentos y ludoteca, todas ellas realizadas con
una estricta aplicacién de las normas frente al Covid-19.

Las actividades mas significativas fueron:

B Control de entrada y medidas de seguridad COVID en
la convocatoria de PCR del PAC A Laracha.

Control de acceso y aforo en las actividades de los
Milagros de Caién.

Gestién de aforo en la Feria de Paiosaco.

Recogida de basura en Gabenlle.

Retirada de plumachos en la Explanada de Afién.
Apoyo y control de actividades culturales.

@O SHOT ON REDMI 9
CO Al QUAD CAMERA




LINEAS DE ACCION

Sensibilizacién

4 Infografias sobre la prevencion de la COVID-19

Dentro del Programa de Formacién al Voluntariado en la prevencién de la COVID
de Marea Atldntica, se llevé a cabo una actividad de difusién cuyo objetivo
principal fue sensibilizar e informar sobre los protocolos de seguridad y salud
especificos para las Entidades de accién Voluntaria. Estos materiales, en forma
de infografias, se difundieron a través de las redes sociales.

Se trataron conceptos como la distancia fisica y social, la importancia de los pro-
tocolos de actuacién y de conocer los sintomas de la enfermedad, asi como
alternativas al voluntariado presencial.

TIPOS DE PRUEBAS
DETECCION COVID-19
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5 F&Q sobre la prevencién de la COVID-19

Con el fin de recoger las dudas que se presentaron sobre seguridad en COVID-19,
se realizé un apartado de “preguntas frecuentes” en la web de la Plataforma
Coruiiesa de Voluntariado. De esta manera se contestaron a preguntas relacio-
nadas con el local, con las medidas que se deben tomar antes, durante y después
de la actividad, etc.




LINEAS DE ACCION

Formacién

Formacién “Cémo utilizar, editar y gestionar la pagina

web de la PCV”

El curso fue impartido por Alejandra Rodriguez Ramirez y tuvo una duracién de
2 horas. El objetivo principal fue dotar a las entidades de la PCV de los cono-
cimientos bdsicos para la publicacién de una noticia en la pagina web de la
PCV. La plataforma utilizada fue Wordpress, por lo que se garantizé la ensefianza
minima necesaria de acceso a la misma.

FORMACION WEB
PARA ENTIDADES

Jueves 9 de Julio
19:30 a 21:30

ONLINE

Q) Formacién “Disefio centrado en las personas. Metodolo-

gias para la Innovacién Social”

En el curso, impartido por Gustavo Cotrina que es responsable de Innovacién de
Entreculturas, se trabajaron la creatividad y la innovacién social, herramientas
de disefio, visual thinking, técnicas de prototipado y de agilidad.

La formacién tuvo una duracién de 8 horas que se llevé a cabo de forma virtual.




LINEAS DE ACCION

Formacién

FORMACION GRATUITA

IMODE LUCRO
AVO COTRINA

3 Charla formativa “{Qué es el voluntariado corporativo?
Buenas practicas y beneficios para empresas, empleados
y entidades sociales”

En esta charla-coloquio participaron cuatro empresas y dos entidades, y fue
moderada por un periodista y tuvo cardcter de debate.

El objetivo principal fue conocer las opiniones de las empresas y entidades
abordando temas como la relacién entre las mismas, la iniciativa y la motivacién
de las personas voluntarias, los valores de solidaridad, etc. Todo ello se expuso a
lo largo de 1h y 30 minutos, que dio pie a una charla distendida y al intercambio
de opiniones.

\\x\
Una chaNig“\sobre
VOLUN_T'A"RIADO
CORPORATIVO

Empresas y ertid
cuentan'su expieni

LEROY MERLIN ° 2 6

BANCO SANTANDER
REALE SEGUROS NOV
TELEFONICA

CRUZ ROJA 2
AFACO 19'909




LINEAS DE ACCION

Formacién

Plan de Formacién “Seguridad y Salud en el Voluntariado

durante el COVID-19”

Este curso se organizé gracias a la financiacién obtenida a cargo de la subvencién
de La Marea. El objetivo del curso ha sido aportar informaciéon sobre procedi-
mientos de seguridad sencillos para prevenir incidentes de seguridad antes,
durante y después de las actividades de voluntariado, proteger al voluntariado,
brindar acceso a las personas vulnerables y prestar servicios de manera eficiente

durante el COVID.

Tipo de pruebas
Diagnésticas

Curso de Seguridad y Salud enel
Voluntariado Durante el Covid-19

Encuestas a entidades

Para conocer la realidad formativa en temas de seguridad COVID-19, se realizé
una encuesta participativa entre las entidades de la PCV, que ayudé a crear la
formacién posterior.

La mayoria de las entidades (70%) contaban con una politica definida en
prevenciéon en materia de COVID-19. El 80% hizo hincapié en la evaluacién de
riesgos especificos, y el 70% tienen un plan de prevenaon El 90% de las entida-
des informan a las personas volu especificos que afectan al
voluntariado, frente que no lo hacen.




LINEAS DE ACCION

Comunicaciéon

1 Redes sociales

A lo largo de 2020 las redes sociales de la Plataforma Corufiesa de Voluntariado
han sido una via importante para difundir y dar a conocer sus actividades,
conseguir una mayor visibilidad de las acciones, asi como aumentar la difusién
y el propio conocimiento de nuestra Organizacién.

La PCV cuenta con cuatro plataformas: Facebook, Twitter, Instagram y Youtube
(afiadida recientemente).

El contenido creado se ha adaptado a las necesidades de comunicacién y
difusion de la PCV y se han ido creando diferentes secciones con este fin:

B Presentaciéon de la PCV: Video en el que se presenta de forma dind-
mica a la Plataforma Corufiesa de Voluntariado.
[ Historias de la PCV: Publicaciones en las que se rememoran activida-
des anteriores a la PCV para profundizar en su labor.
[ Directos: Los directos de la PCV fueron una parte fundamental y
cada entrevista tuvo asociada una serie de publicaciones.
B Carteles de presentacién: Publicaciones en las que se presenta a la
persona entrevistada de cada entidad.
B Historias de promocién: Las historias de Instagram favorecieron a
interactuar con las personas usuarias, por lo que se utilizaron como
otra via para dar a conocer a la persona entrevistada.
B Curiosidades de la entidad: Un dia antes de la realizacién del directo,
se publicaban datos curiosos de la entidad protagonista.
B IGTV: Tras la emisién del directo, se publica inmediatamente el
Instagram TV a través del cual se puede ver la entrevista completa.
B Recopilatorios: Dias después de la emisiéon del directo, se publican
3 recopilatorios.
B Carteles de las formaciones: Publicaciones para promocionar y
difundir las formaciones de la PCV
B Noticias/Difusion actividades de la PCV: Noticias relacionadas
con la actividad de la Plataforma o de otras entidades que
pudieran ser de interés i




LINEAS DE ACCION

Comunicacion

) Enlaces

Twitter

Alcance

El alcance de las publicaciones ha crecido a lo largo de los meses llegando a unas
100-105 personas por publicacién en Instagram.

El nimero de seguidores también ha aumentado paulatinamente: ha pasado
de 255 a 463 seguidores en
Instagram, de 129 a 302 en
Facebook, y de 12 a 60 en
Twitter.

Nimero de seguidores por rrss

En cuanto al tipo de personas
que visitan las RRSS,

mayoritariamente es un
publico femening
de entre
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de entre
44 afios en Facebook.


http://Instagram.com/pcvcoruna
http://twitter.com/pcvcoruna
https://www.facebook.com/pcvcoruna  
https://www.youtube.com/channel/UCsTuI9MpBJmjV8CElqdpAbQ/videos

LINEAS DE ACCION

Trabajo en red

Toda la actividad de la PCV se realiza utilizando las redes sociales y las nuevas
tecnologias como medio de comunicacién entre ellas. Asi, el trabajo en red debe
entenderse dentro de la PCV como una de las razones principales de su existencia.

Asimismo, el trabajo con otros es la razén bdsica de esta Organizacién, que esté
integrada en la Plataforma del Voluntariado de Espaiia (PVE), colaborando
todos sus miembros en las diferentes actividades que se programan y en aquellas
otras que se proponen desde la PVE.

Durante el afio 2020, se asistié a 2 asambleas generales y a dos formaciones pro-
puestas para los miembros de las juntas directivas de las entidades que forman

parte de la PVE.

Para fomentar el trabajo en red, durante este afio se ha adecuado el local para
permitir que todas las entidades integrantes de la PCV lo podamos utilizar de
forma colaborativa, como un espacio mas de trabajo.

Captacién de recursos

En 2020, la PCV ejecuté el programa “In-férmate! Actuaciones formativas del
voluntariado en A Coruiia y drea de influencia” financiado por la Xunta de
Galicia, con cargo a la Convocatoria del IRPF 2019, por un importe de 6.373,41 €.
El programa incluia las cuatro acciones formativas explicitadas en la presente
Memoriq, dirigidas tanto a los miembros de la propia Plataforma, como a la
poblacién en general.

También se ejecuté el “Programa de Formacién al Voluntariado en la prevencién
del COVID-19" que se encuadra dentro de la convocatoria Xanela de proxectos
de Marea Atlantica.

El Programa de Coordinacién de Voluntariado Juvenil se ha realizado en
colaboracién con el Concello de A Laracha.




DATOS ECONOMICOS

PCV/ PLATAFORMA CORUNESA DE VOLUNTARIADO
= o T
I INGRESOS ANO 2019 ANO 2020
|SUBVENC]0NES 773,99 6.373,41
[PRESTACION
SERVICIOS 0,00] 2.500,00
ICUOTAS SOCIOS 900,00 810,00
CONVENIOS
PRIVADOS 0,00 2.000,00
[TOTAL 1.673,99] 11.683,41]
INGRESOS ANO 2019 INGRESOS ANO 2020
CONVENIOS
0,00 ' CUOTAS c(;:‘:,i::: S
B
CUOTAS
soclos;
900,00
PRESTACION
SERVICIOS; 0,00
PCV/ PLATAFORMA CORUNESA DE VOLUNTARIADO

ANO 2019 ANO 2020|
FORMACION VOLUNT 0.00) 6.219,16]

GESTION VILUNTARIADO 129,93 2.500,00)

SENSIBILIZACION 603,83]

IGESTION Y ADMON 778,73 1.125,33|

COMUNICACION 1.000,00)

OTAL 908,66 11.448,32|

GASTOS ANO 2019 GASTOS ANO 2020

GESTION Y comu 00
ADMON

1.125,33
ACTIVIDADES;

129,93 .
SENSIBILIZAGION

603,83

GESTION Y GESTI
"ADMON.; VOLUNTA!

778,73 2.500,0




TRANSPARENCIA

PLATAFORMA CORUNESA DE VOLUNTARIADO

BALANCE DE COMPROBACION DE SUMAS Y SALDOS AL 31/12/2020

Cédigo Titulo DEBE HABER SALDO
1010 Fondo social 0,00 2.544,37 -2.544,37
2160 Mobiliario 1.730,00 0,00 1.730,00
2170 Equipos para procesos de informacion 460,00 0,00 460,00
4100 Acreedores por prestaciones de servicios (euros) 130,40 130,40 0,00
4400 Deudores (euros) 5.025,00 5.025,00 0,00
4482 Afiliados 810,00 750,00 60,00
4650 Remuneraciones pendientes de pago 64,83 64,83 0,00
4708 Hacienda Publica, deudora por subvenciones concedidas 6.373,41 6.373,41 0,00
4751 Hacienda Ptblica, acreedora por retenciones practicadas 45,32 326,11 -280,79
4760 Organismos de la Seguridad Social, acreedores 1.419,48 1.704,43 -284,95
4770 Hacienda Publica, IVA repercutido 0,00 525,00 -525,00
5700 Caja, euros 492,81 325,00 167,81
5720 Bancos e instituciones de crédito c/c vista, euros 12.645,64 11.017,58 1.628,06
6210 Arrendamientos y canones 103,82 0,00 103,82
6220 Reparaciones y conservacion 481,62 0,00 481,62
6230 Servicios de profesionales independientes 2.423,61 0,00 2423,61
6240 Transportes 63,82 0,00 63,82
6250 Primas de seguros 383,08 175,67 207,41
6260 Servicios bancarios y similares 116,16 0,00 116,16
6270 Publicidad, propaganda y relaciones publicas 1.510,09 0,00 1.510,09
6280 Suministros 335,89 0,00 335,89
6290 Otros servicios 324,30 0,00 324,30
6400 Sueldos y salarios 4.280,12 0,00 4.280,12
6420 Seguridad Social a cargo de la empresa 1.425,81 0,00 1.425,81
7050 Prestaciones de servicios 0,00 2.500,00 -2.500,00
7202 Asociados 810,00 810,00 0,00
7300 T Cuotas de Asociados y Afiliados 0,00 810,00 -810,00
7400 Subvenciones, donaciones y legados a la explotacion 0,00 8.373,41 -8.373,41

SUMAS 41.455,21 41.455,21 0,00




TRANSPARENCIA

PLATAFORMA CORUNESA DE VOLUNTARIADO

CUENTA DE RESULTADOS

31/12/2020

1. Importe neto de la cifra de negocios 2.500,00

705 Prestaciones de servicios 2.500,00

3. Trabajos realizados por la empresa para su activo 810,00

73 T ASOCIADOS Y AFILIADOS 810,00

5. Otros ingresos de explotacién 8.373,41

740 Subvenciones, donaciones y legados a la explotacion 837341

6. Gastos de personal -5.705,93

64 GASTOS DE PERSONAL -5.705,93

7. Otros gastos de explotacién -5.566,72

62 SERVICIOS EXTERIORES -5.566,72
EXCEDENTE DE LA ACTIVIDAD

A) RESULTADO DE EXPLOTACION 410,76

C) RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS 410,76

D) RESULTADO DEL EJERCICIO (Remanente ejercicio siguiente) 410,76

PLATAFORMA CORUNESA DE VOLUNTARIADO

BALANCE DE SITUACION
31/12/2020 31/12/2020
ACTIVO PATRIMONIO NETO Y PASIVO

A) ACTIVO NO CORRIENTE 2.190,00 A) PATRIMONIO NETO 2.955,13

II. Inmovilizado material 2.190,00
21 INMOVILIZACIONES MATERIALES 2.190,00 A-1) Fondos propios 2.955,13
1. Capital 2.544,37
B) ACTIVO CORRIENTE 1.855,87 1. Capital social 2.544,37
101 Fondo social 2.544,37

II. Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 60,00
3. Otros deudores 60,00 VII. Resultado del ejercicio 410,76
44 DEUDORES VARIOS 60,00 7 VENTAS E INGRESOS 11.683,41
6 COMPRAS Y GASTOS -11.272,65

VI. Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 1.795,87
57 TESORERIA 179587 C) PASIVO CORRIENTE 1.090,74
IV. Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 1.090,74
2. Otros acreedores 1.090,74
475 Hacienda Piblica, acreedora por conceptos fiscales 280,79
476 Organismos de laSeguridad Social, acreedores 284,95
477 Hacienda Publica, IVA repercutido 525,00

TOTAL ACTIVO (A + B) 4.045,87 TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 4.045,87




ENTIDADES INTEGRADAS
Fundaciéon ADRA @

Asociacién Espaiiola
Contra el Céancer

Asociaciéon de familiares de enfermos

de Alzheimer y otras demencias afanUJ.‘%

afines de A corufia
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Cruz Vermella




ENTIDADES INTEGRADAS

L. . B
Caritas Interrparroquial AP
de A Coruiia Caritas
Entreculturas Fe y Yentreculturas
Alegria

Manos Unidas
Contra el Hambre

Oficina de Cooperaciéon %

y Voluntariado

Oxfam Intermén

OXFAM

Asociacion RedMadre
Coruiia

asociacion corufia .E




ENTIDADES INTEGRADAS

Asociacién
Simbiose

Banco de Alimentos
Rias Altas

Fundacién Tierra de
Hombres.
Ayuda a la infancia.

Voluntariado Fonseca

\

IMBse

he Al <>
Y Tierrade
hombres

Ayuda directa a la infancia desamparada
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X XUNTA
5 ¢ DE GALICIA

~
Ayuntamiento de A Corufia
Concello da Corufia

CONCELLO
DA LARACHA

La Xunta de Galicig,
como fuente de
financiacién de
nuestros programas de
formacién
contemplados en el
proyecto presentado a
la Convocatoria.

El Ayuntamieno de A
Corufia, que pone a
nuestra disposicion el
local social denomina-
do ESPAZO SOLIDA-
RIO, en donde se ubi-
ca la Sede Social de la
Plataforma, asi como
los medios necesarios
para su utilizacién.

El Concello de A La-

racha, por

depositar su confian-

za en nuestra Entidad

para Coordina
programas de vo-

luntariado que llevan

a efecto los jévenes de
la Localidad.

MAREA
ATLANTICA

g

GALICIAfibra

/Afundacion

Obra Social ABANCA

A Marea Atlantica,
por la concesion de
los recursos necesarios
para llevar a efecto el
“Programa de Forma-
cion al Voluntariado
en la prevencion del
COVID-19" previsto en

su proyecto Xanela

Aberta.

A Galicia Fibra, por
financiarnos gratuita-
mente las lineas de
acceso a Internet y
telefonia movil.

A la Obra Social de
ABANCA “AFUNDA.-
CION", por la dona-
cion de medios infor-
y mobiliario
para nuestra Sede
ocial.

madticos
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